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Mietinfos BierBike im Hamburg

Anfragen/Buchungsprocedere

Es ist ganz einfach, eine unverbindliche Miet-Anfrage zu starten:

1. Nehmen Sie auf einem der folgenden Wege Kontakt zu uns auf:

a. Flllen Sie online unter www.bierbike-hamburg.de unsere

Mietanfrage aus.

b. Rufen Sie uns an unter Telefon (0) 59 34 — 70 28 82
oder (0)171-7011 20 1.
c. Schicken Sie uns eine E-Mail an info@bierbike-hamburg.de.

2. Wir tberprifen die Verfliigbarkeit, halten mit lhnen Riicksprache und
senden lhnen danach ein Angebot.

3. Sie erhalten nach Abstimmung der Daten einen Mietvertrag, den Sie
unterschrieben per Mail, Fax oder Post an uns zuriick senden.

4. Mit fristgerechter Zahlung (siehe Mietvertrag bzw. unten) ist lhre Tour
fest gebucht. Sie erhalten nach Zahlungseingang umgehend eine
schriftliche Buchungsbestatigung und der SpaB kann losgehen...

Weitere Buchungsinformationen

Mietzeit

Das BierBike kann von Sonntag bis Freitag zwischen 09.00 Uhr und 23.00 Uhr
gebucht werden. An Samstagen, Feiertagen und den Tagen vor einem Feiertag
vermieten wir das BierBike zwischen 08.00 Uhr und 23.00 Uhr. Die
Mindestbelegungsdauer betragt zwei Stunden. Das BierBike kann gegen
Sonderkonditionen auch ganztags gemietet werden.
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Personenanzahl

Das BierBike sollte idealerweise mit mindestens 11 Personen besetzt sein (10
trampeln, einer zapft). 16 Personen (mitfahrende Gaste) sind die Maximalbesetzung.
Kinder oder Personen, die nicht permanent treten wollen, finden auf der hinteren
Sitzbank oder auf einem seitlichen Sitz ohne Tretlager Platz (max. 5-6 Personen).
Die MindestkérpergrdBe fir mitfahrende Personen betragt ca. 1,50 m.

Sicherheit und StraBenverkehr

Das BierBike wird nach jeder Tour gewartet und auf Sicherheit Gberprift. Freilaufe
verhindern ein Durchdrehen der Pedale und mindern damit das Verletzungsrisiko.
Die Beleuchtung (inklusive Theken- und Dachbeleuchtung), Reflektoren, eine
Blinkanlage, eine Klingel und die zwei voneinander unabhangigen Bremssysteme
gewahrleisten die Sicherheit im StraBenverkehr bei Tag und Nacht.

Versicherungsschutz

Nach einem Gutachten des ADFC (Allgemeiner Deutscher Fahrradclub) ist das
BierBike offiziell ein Fahrrad und dementsprechend fiir den StraBenverkehr
zugelassen. Fir unsere Fahrrader besteht eine entsprechende Betriebshaftpflicht-
versicherung.

Fahrzeuglenker

Der Fahrzeuglenker wird bei jeder Tour von uns gestellt. Unser Personal verfugt Gber
die notwendigen Kenntnisse, um das BierBike sicher im StraBenverkehr geman der
StVO zu fahren. Dem Fahrer ist der Konsum von Alkohol unmittelbar vor und
wahrend Tour nicht gestattet. Den Anweisungen des Fahrers sind unbedingt Folge
zu leisten!

Routenplanung

Wir stellen Ihnen gerne, entsprechend lhrer Fahrzeit und Vorstellungen,
ausgearbeitete Routen zusammen. Unsere Fahrer sind grundsatzlich ortskundig und
partyerprobt. Das BierBike erreicht eine Geschwindigkeit von ca. 5-6 km/h. Wir
empfehlen deshalb, nicht mehr als 4 Kilometer Fahrtstrecke je Stunde einzuplanen.
Die Routen sind/werden so gewahlt, dass das BierBike grundsétzlich keine
Hindernisse in Form von zu groBen Steigungen hat. Bei Geféllen wird das BierBike
auf die Héchstgeschwindigkeit von max. 6 km/h abgebremst. Unsere Fahrer achten
darauf, dass die Tour plnktlich an der Zieladresse endet. Bitte haben Sie
Verstandnis, dass die Touren kurzfristig nicht verlangert werden kénnen, da i.d.R.
nach lhrer Tour weitere Gruppen mit dem BierBike fahren und ebenfalls plnktlich
starten mdchten.

Als mehrspuriges Mehrpersonenfahrrad fahren wir Gberall dort, wo Sie méchten und
wir als Fahrrad auch fahren dirfen. Aufgrund der extremen MaBe des BierBike
(Lange 5,30m x Breite 2,30 m x H6he 3,20 m) kénnen wir i.d.R. Fahrradwege nicht
nutzen und fahren deshalb auf den StraBen.

Wertsachen, Jacken und Taschen

Bitte achten Sie auf Ihre mitgebrachten Wertsachen, Jacken und Taschen. BierBike
tbernimmt keine Haftung bei verlorenen Gegenstanden. Achten Sie insbesondere
darauf, dass lhre Geldbérsen und Mobiltelefone nicht aus den GesaBtaschen der
Hosen fallen kénnen. Stauflachen fiir lhre persénlichen Gegenstande sind in
geringem MaBe auf dem BierBike vorhanden.
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Getranke und Verpflegung

Die Getranke werden ausschlieBlich Uber BierBike bezogen. Unser aktuelles
Getrankeangebot finden Sie auf unserer Internetseite. Winschen Sie Snacks oder
anderweitige Verpflegung, sprechen Sie uns bitte an.

Ausschank an Dritte

Das BierBike wird an Gruppen vermietet. Die Gruppe ist in sich geschlossen, d.h. es
handelt sich um eine private Veranstaltung. Ein Ausschank von Getranken gegen
Entgelt an Dritte (z.B. Passanten) ist nicht gestattet.

BierBike ist kein ,,Abschuss“-Bike

BierBikes garantieren jede Menge SpaB und ein unvergessliches Erlebnis. Damit Sie
Ihre Tour auch wirklich genieBen und ,erleben® kbnnen, lehnen wir den Ausschank
und Verzehr von hochprozentigen Spirituosen wie Schnaps, Likér etc. grundsatzlich
ab. Sollten sich unsere Gaste nicht an dieses Gebot halten, sondern bermaBig
Alkohol konsumieren und Ausfallerscheinungen zeigen, so ist der verantwortliche
BierBike-Fahrer verpflichtet, die Tour aus verkehrs- und versicherungsrechtlichen
Grianden abzubrechen. Um die BierBike-Tour wirklich zu einem Erlebnis werden zu
lassen, empfehlen wir unseren Gasten, max. 10-15 Liter Bier je Stunde (bei 16
Personen) zu konsumieren. Der Konsum mitgebrachter Getrénke ist nicht erlaubt.
Nach Beendigung der BierBike-Tour ist ein ,Restetrinken” aus organisatorischen
Grunden leider nicht méglich. Deshalb bitten wir unsere Gaste, bis zum Ende der
Tour mdglichst alle Getranke zu konsumieren. Weiterhin halt sich das BierBike strikt
an die Paragraphen des Jugendschutzgesetzes, das den Ausschank von Alkohol an
Kinder und Jugendliche grundsatzlich verbietet.

Musik

Unsere Bikes verfligen Uber eine Musikanlage (CD). Bitte bringen Sie lhre eigenen
CDs mit. Um Larmbelastigungen zu vermeiden, ist der Fahrer angehalten, den
Lautstarkepegel in Wohngebieten entsprechend zu reduzieren. Nach 22.00 Uhr tourt
das BierBike nur noch mit gemindertem Schallpegel. Parkt das BierBike, so wird die
Musik abgestellt. Die Musikanlage wird ausschlieBlich von unserem Personal
bedient!

Mitsingen macht SpaB3 und gehért dazu — sollte allerdings ebenfalls Uhrzeit und
Umgebung angepasst werden.

Mullaufkommen

Bitte verwenden Sie fur Ihren Mill und die Zigarettenkippen entsprechende
Mualleimer bzw. Aschenbecher. Das achtlose Wegwerfen von Abfall, Kaugummis,
Zigarettenkippen oder auch das Spucken sind Ordnungswidrigkeiten und kénnen mit
entsprechenden Verwarnungs- oder BuBBgeldern belegt werden.

Trinkbecher

Um das Mullaufkommen zu reduzieren, verwenden wir Mehrweggeschirr.

Aus Sicherheitsgriinden sind unsere TrinkgefaBe aus Kunststoff. Das Geschirr ist
Eigentum von BierBike. Da die Becher immer wieder gerne als Andenken/Souvenir
von unseren Kunden mitgenommen werden, erheben einige Vermietstationen bei
Tourstart 20 EUR Pfand fur die tberlassenen 20 Trinkbecher. Bei vollstandiger
Ruckgabe der Becher wird das Pfand nattrlich zurtickgezahlt. Nicht zuriickgegebene
Becher werden mit 2,00 EUR berechnet und werden vom Pfandgeld abgezogen. Wir
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bitten unsere Gaste, die Becher ausschlieBlich in die vorgesehenen Einlasse auf der
Theke zu stellen. Durch das Ruckeln wahrend der Fahrt kénnen ansonsten die
Becher umkippen, Kleidung beschmutzen und auf die StraBe fallen.

Pinkeln/Urinieren

In vielen Stadten und Kreisen ist das ,Wildpinkeln“ untersagt und wird mit
Verwarnungs- bzw. BuBgeldern geahndet. Unser Personal ist angehalten, bei
offentlichen Toiletten, Kneipen und Restaurants Zwischenstopps zur Verrichtung der
Notdurft einzulegen. Das Abspringen vom BierBike wahrend der Fahrt ist generell
(auch zwecks Verrichtung der Notdurft) strengstens verboten! Bitte melden Sie sich
unbedingt beim Fahrer, wenn Sie auBerhalb der geplanten Stopps Ihre Notdurft
verrichten wollen. Unser Fahrer wird bei nachster Gelegenheit das BierBike sicher
parken, so dass Sie anschlieBend einen geeigneten Standort zum Pinkeln aufsuchen
kénnen.

Verhalten auf dem BierBike

Zu lhrer und unser Sicherheit weist unser Personal die Mitfahrer vor Beginn der Tour
auf die Regeln bei Nutzung des BierBike hin. Diese Regeln sind unbedingt
einzuhalten! Bitte halten Sie sich wahrend der Tour mit den Handen an der Theke
fest. Treten Sie nach Aufforderung des Fahrers/der Fahrerin bei Uberquerung von
Kreuzungen kraftig in die Pedalen, damit wir schnell die Kreuzung raumen.
Absteigen wahrend des Fahrens ist verboten. Erst nachdem das BierBike parkt und
der Fahrer/die Fahrerin sein/ihr Einverstandnis erteilt hat, ist das Absteigen gestattet.
Achten Sie beim Absteigen auf die extreme Sitzhéhe sowie auf vorbeilaufende
FuBganger bzw. vorbeifahrende Fahrradfahrer und Kraftfahrzeuge. Das gegenseitige
Bespritzen mit Fllssigkeiten, das Herumklettern sowie gemeinsames Wippen auf
dem Bike sind untersagt. Ebenfalls bitten wir unsere Mitfahrer, Passanten nicht
anzupdébeln oder/und mit Bechern zu bewerfen bzw. Bier zu bespritzen. Ein
“Herumspielen® an den elektrischen Einrichtungen des BierBikes sowie an dem
Deckel des Holzfasses (Bierfasser, KEG, Kohlensaurenflache) ist ebenfalls
untersagt!

Trinkgeld

Unsere Fahrer und Fahrerinnen Uben die Tatigkeit des BierBike-Piloten
ausschlieBlich nebenberuflich aus. Dabei handelt es sich um eine sehr
verantwortungsvolle und teilweise auch sehr stressige Aufgabe. Sollten Sie mit dem
Service auf Inrem BierBike und der Tourorganisation zufrieden sein sowie die
Zieladresse sicher erreicht haben, so freut sich der Fahrer sicher iber ein
groBzlgiges Trinkgeld!

Transport

Generell ist der Transport (Anlieferung und/oder Abholung) an fast jeden
gewtinschten Ort mdglich. Transporte werden grundsatzlich gesondert vereinbart
und berechnet. Ubermitteln Sie lhre Wiinsche einfach im Online-Mietanfrageformular
oder per Telefon. Sollte das BierBike nach Abschluss der Tour zwecks Transports
auf den Trailer gezogen werden mussen, so freut sich unser Mitarbeiter Gber
tatkraftige Unterstltzung von 3-4 kraftigen Personen.
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Schlechtwetter

Generell gilt: Schlechtes Wetter gibt es nicht, nur schlechte Kleidung. Das groBe
Dach schitzt sehr gut vor Regen. Zuséatzlich haben wir Regenponchos an Bord, die
bei stdrkerem Regen an die Mitfahrer ausgegeben werden. Da wir die Termine fest
fir Sie reservieren, gelten bei Stornierungen die entsprechenden Hinweise des
Mietvertrages. In der Nebensaison (Oktober bis Marz) bieten wir die Méglichkeit
einer einmaligen Terminverlegung. Sprechen Sie uns dazu einfach an. Als
Dienstleistungs- uns Serviceunternehmen sind wir aber nattrlich daran interessiert,
zufriedene Kunden langfristig zu binden...

Buchungsprocedere/Stornomaoglichkeit

Bitte beachten Sie, dass erst nach Unterschrift und Zusendung des unterschriebenen
Mietvertrags oder/und fristgerechter Zahlung der Termin fest fir Sie reserviert ist. Mit
der Unterschrift unter dem Mietvertrag akzeptiert der Mieter dessen Inhalte. Bei nicht
sachgerechtem Verhalten des Mieters und/oder dessen Begleiter, insbesondere bei
tbermaBigen Ausfallerscheinungen aufgrund erhéhten Alkoholkonsums ist der
Vermieter dazu berechtigt, die Fahrt sofort zu beenden bzw. gar nicht erst zu
beginnen.

Bei einer Stornierung des Mietvertrags bis 30 Tage vor dem vereinbarten Mietdatum
werden 50% des Mietpreises (auBer Kosten flr Getranke, Transport und Sonstiges)
fallig. Bei einer spateren Stornierung werden 100% des Mietpreises fallig. BierBike
wird sich bemlhen, den Termin anderweitig zu vermarkten. Sollte dies gelingen, so
entstehen dem Kunden lediglich Bearbeitungsgebihren in Ho6he von 50 EUR.

Personliche Daten

Bitte Ubermitteln Sie uns lhre persénlichen Daten und Ihre Mietanfrage méglichst
vollstandig, damit wir eine reibungslose und schnelle Abwicklung sicherstellen
kénnen. Selbstverstandlich werden lhre Daten vertraulich behandelt.

Stand November 2010



